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1. INTRODUCERE

Prezentul Cod de Etica si Conduita (denumit in continuare Cod) stabileste
principii si reguli morale si profesionale la care adera toti lucratorii sistemului
Uniunii Nationale si consimt sa le respecte si sd le aplice in activitatea
desfasurata in cadrul institutiei.

Scopul Codului este sa ghideze comportamentul moral si profesional al
lucratorilor din sistemul Uniunii Nationale, atdt in timpul activitatii
profesionale, cat si In afara acesteia (in masura in care afecteazd imaginea
entitatii).

Obiectivul Codului este sa contribuie la crearea unei culturi
organizationale a integritafii la nivelul fiecarui palier (Uniunea Nationala,
uniunile teritoriale judetene, casele de ajutor reciproc) si a unui climat etic care
sda determine personalul si colaboratorii sd actioneze cu incredere reciproca si
profesionalism in interesul general al sistemului C.A.R.

2. APLICAREA CODULUI

Implementarea Codului in cadrul sistemului este utild pentru promovarea
unei conduite profesionale etice si evitarea aparitieil unor situatii care ar putea
afecta reputatia acestuia. Acesta reflectd valorile si standardele etice ale entitatii,
asumate in activitatile derulate in beneficiul membrilor caselor de ajutor
reciproc.

Prezentul Cod se aplica tuturor entitdtilor afiliate sistemului Uniunii
Nationale a C.A.R.

Lucratorii din sistemul Uniunii Nationale au obligatia sa isi desfasoare
activitatea profesionald in conformitate cu politicile si practicile prezentului
Cod, indiferent de functie, nivel ierarhic sau de durata contractului individual de
munca.

3. PRINCIPIILE SI VALORILE MORALE SI PROFESIONALE ALE
CODULUI

Prin adoptarea si punerea 1n aplicare a prevederilor prezentului Cod de
Eticd si Conduita, sistemul C.A.R. isi propune sd aplice si sa respecte
urmatoarele principii:

Integritatea — principiu conform caruia personalului salariat si obstesc al
sistemului le este interzis sa solicitate sau sa accepte, direct ori indirect, pentru
el sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu indiferent de natura si contextul
acordarii lor care sa incurajeze, sa favorizeze sau sa raspldteascd o anumitd
decizie in cadrul structurilor sau salariatilor.



Loialitatea fata de institutie — principiu prin care se exprima adeziunea
fata de obiectivele si valorile promovate de institutie, respectul fatd de institutie,
onestitatea in relatiile interpersonale, respectul fatd de adevar si dreptate,
constiinciozitatea in 1Indeplinirea atributiilor, asigurarea confidentialitatii
informatiilor obtinute in procesul de muncd. Lucratorii sistemului au obligatia
de a apara cu loialitate prestigiul entitatilor in care 1si desfasoara activitatea,
precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acestora si a intregului sistem C.A.R.

Responsabilitatea — principiu conform caruia lucrdtorii sistemului au
obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu profesionalism, competenta,
eficienta, corectitudine si constiinciozitate.

Profesionalismul — principiu conform caruia personalul din sistemul
C.A.R. are obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate,
competentd, eficienta, corectitudine si constiinciozitate.

Transparenta — principiu conform caruia conducerea, salariatii, precum
si colaboratorii, trebuie sa promoveze o politicd deschisd, s asigure accesul
neingradit la informatii, dar in acelasi timp sa protejeze informatiile care nu sunt
publice de care sunt responsabili, ori de care au luat la cunostinta.

Egalitatea — principiu conform cdruia toti membrii entitdtilor sistemului
au aceleasi drepturi si obligatii si vor fi tratati in mod egal.

Impartialitatea — principiul conform caruia lucratorii sistemului au
obligatia de a-si exercita atributiile functiilor, fard subiectivism, indiferent de
propriile convingeri sau interese.

3.1. VALORI MORALE

Lucratorii sistemului U.N.C.A.R.S.R. actioneaza si 1si indeplinesc
atributiile dand dovada de respect, integritate morala, transparentd, demnitate,
cinste si corectitudine, discretie, confidentialitate, profesionalism si loialitate
fata de organizatie s1 membrii ei, prin inifiativa, spirit de echipd, performanta si
creativitate, respectand regulile stabilite.

In orice situatie, personalul si colaboratorii entititilor trebuie sa adopte un
comportament bazat pe respect, impartialitate, obiectivitate, onestitate, egalitate
de sanse, nediscriminare si transparentd fatd de membrii C.A.R., fara ingerinte
care sd afecteze prestigiul intregului sistem C.A.R.

Respectul — in indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul salariat si
obstesc al sistemului are responsabilitatea morald fundamentald de a respecta
drepturile membrilor, aceasta responsabilitate nu se limiteazd la oferirea unor
servicii, ci priveste si efectele pe care le pot avea aceste servicii asupra
membrilor.

Cinstea si corectitudinea — in exercitarea functiei si in indeplinirea
atributiilor de serviciu, lucratorii sistemului C.A.R. dau dovada de bund credinta
si actioneaza pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu.



Echitatea — impartialitatea si independenta, personalul sistemului C.A.R.
fiind obligat sa aibad o atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic,
religios, economic sau de alta natura, n exercitatea atributiilor de serviciu.

Lucrul in echipa — toti salariatii fac parte dintr-o echipa si trebuie
sprijiniti, astfel Incat toatd echipa si toti membrii echipei sa primeasca sprijin
din partea conducerii. Acest spirit de echipa trebuie simtit si exprimat in relatiile
cu ceilalti colaboratori indiferent de originea lor profesionala.

Confidentialitatea — informatiile confidentiale trebuie protejate si
utilizate doar pentru scopuri legitime.

3.2. VALORI PROFESIONALE

Practici corecte de angajare. Entitatile din sistemul Uniunii Nationale a
C.A.R. respectd legislatia muncii, utilizeazd practici corecte la angajare,
incluzand si interzicerea oricaror forme de discriminare de orice fel. Practicile
corecte de angajare contribuie la o cultura a respectului. Entitatile din sistemul
Uniunii Nationale a C.A.R. pretuiesc munca in echipa, ajutd personalul sd se
dezvolte si incurajeaza salariatii proprii sd fie proactivi si sa se ocupe de
schimbarea constructiva, anticipand-o ori de cate ori este posibil.

Entitétile din sistemul Uniunii Nationale a C.A.R. solicita angajatilor sa
demonstreze judecata solidd si sa gestioneze in mod proactiv riscurile in
activitatea lor zilnica. Orice angajat poate sa-si exprime opinia sau judecata
profesionald cu privire la problemele care tin de responsabilitatea acestora.

Fara discriminare sau hartuire. Entitatile din sistemul Uniunii
Nationale a C.A.R. incurajeazad un mediu in care toti salariatii se trateaza fiecare
cu respect reciproc. Discriminarea si hartuirea (de exemplu, pe motive de varsta,
etnie, rasd sau culoare, nationalitate, religie, sex sau handicap) sunt
incompatibile cu mentinerea unui mediu de lucru integrat in care membrii
personalului pot atinge obiectivele si productivitatea individuald. Nu exista loc
si nicio scuza pentru nicio forma de discriminare, hartuire sau intimidare in
cadrul entitatilor din sistemul Uniunii Nationale a C.A.R.

Fara violenta. Amenintarile sau actele de violenta, indiferent daca sunt
comise in birou sau in alte circumstante legate de munca, nu sunt tolerate.

Sanatate si sigurantd ocupationala. Protectia sandtdtii si securitatii
personalului este importantd. Salariatii sunt obligati sa se informeze cu privire la
regulamentele §i procedurile de sigurantd si securitate si sd actioneze in
conformitate cu acestea in orice moment. Salariatii care observa un
comportament care ar putea aduce prejudiciu sigurantei si securitatii salariatilor
sau angajatorului trebuie sd comunice imediat superiorului sdu sau Serviciului
Paza si Securitate, dupa caz.

Disciplina in munca. Salariatii entitatilor din sistemul Uniunii Nationale
a C.A.R. sunt obligati de a respecta disciplina in munca.



Aspectul vestimentar. Salariatii trebuie sa se prezinte la serviciu intr-o
tinuta decenta, adecvata, intr-o tinutd care sa defineasca imaginea entitatii.

Vestimentatia sa nu fie transparentd sau care expune exagerat parti ale
corpului. Salariatii care reprezinta entitatea la conferinte, intalniri sau deplasari
de serviciu sunt obligati sd se imbrace intr-un mod care nu ar aduce prejudicii
imaginii organizatiei.

Utilizarea resurselor. Bunurile si resursele, apartinand institutiei trebuie
utilizate In vederea indeplinirii obiectivelor acesteia, de cétre salariatii institutiei
cu responsabilitate si eficientd. Salariatii sunt obligati sd asigure protectia
proprietatii entitdtii si sd evite orice prejudiciere a acesteia, sa foloseasca timpul
de lucru, precum si bunurile entitatii numai in scopul desfasurdrii activitaii
aferente functiei detinute. Salariatilor 1i se interzice sa utilizeze informatia si
bunurile entitatii in alte scopuri decat in cele de indeplinire a atributiilor de
serviciu, precum si timpul de lucru in interes personal. Bunurile si resursele
institutiei nu pot fi folosite in nici un caz in scopuri ilegale.

Comunicare. Salariatii trebuie sa interactioneze cu toti colegii si
superiorii Tn mod eficient in scopul unui schimb informational si comunicari
eficace, iar Consiliul director si conducerea executiva sa serveasca drept model
al unei comunicari eficiente si comportament adecvat.

Conflictul de interese. Salariatii trebuie sa evite orice situatie care
implica un conflict sau aparenta unui conflict dintre interesul personal al
salariatului si performanta atributiilor de serviciu. Salariatii entitatilor trebuie sa
se abtina de la obtinerea unui beneficiu personal sau pentru evitarea prejudiciul
personal ca urmare a unor informatii privilegiate obtinute in exercitarea
functiilor. Beneficiul sau interesul personal semnificad orice avantaj real sau
potential care ar putea duce la un beneficiu financiar pentru salariati, pentru
sotii/sotiile lor, pentru un afin pana la gradul II si alte rude sau pentru cercul lor
de prieteni si de cunostinte. Dacd existd posibilitatea unui conflict, salariatii
trebuie sd aduca la cunostinta superiorului, sa ia in considerare parerile acestuia,
1ar daca va fi cazul sa renunte la realizarea sarcinii care crecaza conflictul sau
poate conduce la aparitia lui. Fiecare salariat trebuie sd evite orice potential
conflict de interese. In cazul in care, in exercitarea atributiilor de serviciu, se
constatd situatia unui conflict de interese, se va informa imediat conducerea, in
scris, si se vor lua toate masurile necesare pentru a evita implicarea in acea
situatie. Salariatii nu se vor angaja in nicio activitate care ar intra in conflict cu
responsabilitatile legate de angajare sau ar afecta negativ reputatia entitatii.

Frauda. Angajatul care, in exercitarea functiei sale, are cunostinta de
fapte care pot prezuma o activitate ilegala, o frauda este obligat sa informeze
imediat conducatorul institutiei sau dupd caz, direct organele judiciare
competente.



4. NORME DE CONDUITA iN CADRUL ENTITATILOR
4.1. CONDUITA SALARIATILOR

Salariatii 1si desfasoara activitatea in conformitate cu normele legale in
vigoare si respectd normele de etica si conduita cuprinse in prezentul Cod. Toate
activitatile din cadrul institutiei trebuie sa fie prestate intr-un mod profesional si
in conformitate cu prevederile Statutului propriu, ale prezentului Cod,
procedurile interne ale entitatii si prevederile legale n vigoare.

Salariatii trebuie sd se comporte intr-un mod civilizat, sa manifeste
respect in relatiile cu superiorii, colegii, subordonatii precum si cu membrii
C.A.R., In vederea desfasurarii activitdtilor zilnice intr-un climat favorabil. Nu
sunt tolerate abuzurile, amenintarile, intimidarea sau hdartuirea fizicd sau
verbala.

Colegii isi datoreaza respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie,
eventualele divergente, nemultumiri, aparute intre acestia solutionandu-se fara
sa afecteze relatia de colegialitate, evitindu-se utilizarea cuvintelor, a
expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestand atitudine reconcilianta.

in relatia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa,
manifestandu-se deschidere la sugestiile colegilor, admitand critica in mod
constructiv si responsabil dacad este cazul, sa impartdseascd din cunostintele si
experienta acumulatd in scopul promovarii reciproce a progresului profesional.

in solutionarea problemelor trebuie si existe o atitudine deschisi, matura,
capabilitatea de a ne evalua pe noi insine si asumarea propriilor erori.

Salariatii vor evita prin propriul comportament, atat in timpul serviciului,
cat si in afara orelor de program sa aduca prejudicii imaginii institutiei. Un
comportament in afara orelor de program care afecteaza performantele in
serviciu ale angajatului este inacceptabil.

4.2. CONDUITA CONDUCERII EXECUTIVE

Conducerea executivd din cadrul entitatilor din sistemul Uniunii
Nationale a C.A.R. trebuie sa respecte valorile si politicile institutier si sa
coordoneze activitatea institutiei in conformitate cu acestea. Conducerea
executivd trebuie sd fie model de comportament etic si profesional si sa
promoveze un climat organizational in care valorile, politicile si standardele de
etica ale institutiel sa fie cunoscute si respectate. Conducerea executiva trebuie
sd 1s1 asume responsabilitatea pentru deciziile luate si pentru impactul acestora
asupra organizatiei si angajatilor.

Conducerea executivd trebuie sa trateze toti salariatii cu respect,
promovand un mediu de lucru pozitiv si creand o atmosfera in care subalternii
sa-si exercite eficient si corect atributiile de serviciu.



In cadrul institutiei canalele de comunicare sunt deschise, atit dinspre
conducerea executiva catre salariati, cat si dinspre salariati catre conducerea
executivd, comunicarea fiind bazatd pe Incredere si respect reciproc intre
salariatii institutiei de la toate nivelurile ierarhice.

Conducerea executiva trebuie sa intreprinda actiunile necesare pentru a
preveni frauda in randul subordonatilor si sa fie responsabili pentru oricare esec
care apare ca rezultat al executarii necorespunzatoare a acestei atributii.

De asemenea, trebuie sa gestioneze situatiile de conflict intr-o maniera
impartiala si sensibild, sd examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de
evaluare a competentelor profesionale pentru subordonati, iar in cazurile in care
existd oportunitati de formare sau alte stimulente, sd evite orice forma de
favoritism sau discriminare.

4.3. CONDUITA MEMBRILOR CONSILIULUI DIRECTOR /
BIROULUI EXECUTIV

Membrii Consiliului director/Biroului executiv isi exercita mandatul cu
profesionalism, onestitate, loialitate in interesul entitatii si, dupd caz al
membrilor C.A.R.

Obligatiile si competentele Consiliului director/Biroului executiv sunt
reglementate 1n  Statutul propriu al entititii. Membrii Consiliului
director/Biroului executiv trebuie sa aiba un nivel corespunzator de integritate
profesionala si personald si sa fie constienti de importanta activitatii pe care o
desfasoara.

Membrii Consiliului director/Biroului executiv au obligatia de a apara in
mod loial prestigiul entitdtii, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor acesteia.

Membrii Consiliului director/Biroului executiv in perioada mandatului
sunt devotati entitdtii in vederea indeplinirii obiectivelor. Pentru indeplinirea
obiectivelor si a strategiei asumate sunt responsabili pentru Tmbunatatirea
continud a activitatilor si a serviciilor prestate de catre entitate, urmarindu-se
continuu dezvoltarea activitatii organizatiei.

Membrii Consiliului director/Biroului executiv nu vor divulga date si
informatii la care au acces in calitatea lor. Aceasta obligatie le revine si dupa
incetarea mandatului. Membrii Consiliului director/Biroului executiv trebuie sa
evite orice situatie care ar putea duce la un conflict de interese, actionand
intotdeauna in interesul organizatiei.

Membrii Consiliului director/Biroului executiv contribuie, prin experienta
fiecaruia, la dezvoltarea activitdtii intr-o manierd sustenabild si la satisfacerea
nevoilor membrilor afiliati si a membrilor C.A.R.



4.4. RELATII EXTERNE

Entitatile din sistemul Uniunii Nationale a C.A.R. isi bazeaza relatiile cu
membrii pe practici legale, eficiente si corecte. Se construiesc relatii pe termen
lung cu membrii, demonstrandu-se valoarea si integritatea. Pentru aceasta,
salariatii entitatilor trebuie sa cunoasca foarte bine serviciile oferite si iTn mod
special avantajele si beneficiile relevante pentru membrii sai.

Relatiile cu membrii C.A.R. Comunicarea cu membrii C.A.R. va fi
proactiva si accesibild, atat ca limbaj si continut, cat si ca mediu de comunicare.
Salariatiilor C.A.R. le este interzis sa trateze membri in mod preferential,
favorizandu-i pe unii in detrimentul celorlalti, pe criterii de prietenie, simpatie
etc. Acestia trebuie sa acorde tratament egal tuturor membrilor si sd respecte
regulile cu strictete. In relatiile cu membrii C.A.R. salariatii trebuie si dea
dovada de tact si profesionalism. Salariatii C.A.R. vor actiona in confomitate cu
prevederile Statutului propriu si ale prezentului Cod in relatiile cu membrii si nu
vor incerca sd obtina avantaje prin utilizarea informatiilor confidentiale de care
iau cunostiintd. Membrii C.A.R. sunt informati la loc vizibil, iar personalul
C.A.R. garanteaza o buna comunicare cu acestia.

Relatiile cu debitorii - membrii ai C.A.R. Salariatii C.A.R trebuie sa
trateze debitorii cu respect, evitind comportamentele agresive sau umilitoare.
Aceasta include evitarea limbajului amenintitor, abuziv sau intimidant si
respectarea demnitatii persoanelor implicate. Informatiile despre datoriile si
situatia financiarda a debitorilor trebuie tratate cu confidentialitate. Orice
comunicare despre datorii trebuie sa se faca in mod privat, fard a implica terte
parti neautorizate, In conformitate cu legislatia privind protectia datelor
personale. Salariatii C.A.R vor furniza, in mod clar si intr-un limbaj simplu
informatii cu privire la consecintele neefectuarii platilor, inclusiv cu privire la
acumularea dobanzilor si efectele declardarii scadentei anticipate, respectiv a
declansarii procedurilor de executare silita.

Pentru debitorii care se confrunta cu dificultdti financiare din motive
neprevazute (somaj, probleme de sanatate etc.) casa de ajutor reciproc va avea
in vedere implementarea unor masuri precum: abordarea cu atentie,
responsabilitate, disponibilitate si discretie a acestor cazuri de indatd ce
debitorul informeaza justificat C.A.R. privind situatia severa in care se gaseste
sau cu care ar urma sa se confrunte, avand o colaborare eficienta cu debitorul in
vederea documentdrii situatiei exceptionale in care acesta se gaseste.

In acelasi timp se vor analiza solutii alternative de restructurare /
reesalonare a Tmprumuturilor pentru sprijinirea debitorului, tindnd cont de
particularitatile acestuia si de circumstantele concrete in care debitorul se
gaseste. Aplicarea acestor solutii se va face in conformitate cu dispozitiile
legale, Normele interne de creditare si cu prevederile Statutului propriu.

Casa de ajutor reciproc depune eforturi pentru a aplica, daca este cazul, o
restructurare rezonabila datoratd dificultatilor financiare inainte de a demara



procedura de executare silitd. Restructurarea se acceptd o singura datd in
derularea unui contract de imprumut.

Relatiile cu membrii afiliati entitiati juridice. Fiecare membru afiliat
trebuie tratat cu respect, bund credinta, corectitudine si echitate. Toate
interactiunile trebuie sd fie caracterizate de respect reciproc. Relatiile cu
membrii afiliati trebuie sa fie gestionate fara favoritisme, bazate pe un dialog
deschis si pe cooperare pentru atingerea obiectivelor comune, respectand
angajamentele si contribuind la succesul colectiv. Membrii afiliati trebuie sa
respecte toate obligatiile si drepturile ce decurg din calitatea de membru afiliat.

Relatiile cu alte institutii. In relatiile de serviciu cu institutiile financiare
si alte entitati publice si private din Roméania sau de peste hotare, salariatii
trebuie sa prezinte si sd promoveze pozitiile si interesele sistemului in mod
respectabil si adecvat, demonstrind profesionalism si integritate. In cazul in
care ca urmare a executdrii obligatiilor de serviciu apar probleme/intrebari
sensibile 1n relatiile cu alte institutii, salariatii sunt obligati sa informeze, inainte
de a intreprinde orice actiune, superiorii ierarhic despre aceste probleme /
intrebari sensibile, care la randul sau vor informa conducerea executiva a
entitdtii, dupa caz.

Solicitarea, oferirea si acceptarea unor avantaje. Politica entitatilor din
sistemul Uniunii Nationale a C.A.R. este de a nu permite salariatilor sa solicite
sau sa accepte avantaje, bunuri sau servicii, de la membri, furnizori sau orice
alte persoane cu care intrd in contact ca urmare a indeplinirii sarcinilor de
serviciu.

Salariatii nu solicitd si nu acceptd bani, cadouri, servicii, favoruri, oferte
cu titlu gratuit sau orice alte avantaje care sunt destinate personal, familiei,
prietenilor ori persoanelor cu care au sau au avut relatii de afaceri sau de natura
politica, care pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor detinute ori
pot constitui 0 recompensd in raport cu aceste functii, ceea ce ar putea crea
avantaje acestora sau persoanelor cu care acestia sunt in raporturi oficiale.

Relatii cu mass-media, declaratii publice si publicatii. Acordarea unor
declaratii de presa sau discursuri publice cu privire la activitatea entitdtii, se va
efectua doar cu acordul prealabil al conducerii executive sau al Consiliului
director. Persoanele desemnate sd participe la astfel de activitdti, in calitate
oficiala nu exprima aprecieri personale sau neconforme cu realitatea in legatura
cu activitatea institutiei, cu politicile si stategiile acesteia ori cu proiectele de
acte cu caracter normativ sau individual. Personalul care reprezinta entitatea in
cadrul unor organizatii internationale, conferinte, seminarii si alte activitati, atat
nationale, cat si internationale are obligatia sd promoveze o imagine favorabila
institutiei.

In exteriorul institutiei, salariatii nu furnizeaza informatii confidentiale
din activitatea entitdtii sau privind personalul acesteia, informatii care ar putea
prejudicia imaginea sistemului C.A.R.
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Confidentialitatea deplina a datelor si informatiilor. Personalul
salariat si obstesc are obligatia sa pastreze, in conditiile legii, confidentialitatea
deplind a datelor si informatiilor pe care le detin sau la care au acces in perioada
desfagurarii activitatii si sa nu le utilizeze abuziv sau in folos personal, sau sa le
faca cunoscute unui tert, inclusiv dupa incetarea activitatii care le confera acces
la aceste informatii.

Personalul salariat si obstesc nu are dreptul sd utilizeze informatiile ce
constituie secret profesional In interes personal sau in interesul unor terti, sa
divulge aceste informatii sau sa permita folosirea lor de catre terti ori sa permita
accesul tertilor la informatiile respective.

Implicarea politica. in cadrul entitatilor din sistemul Uniunii Nationale a
C.A.R. nu se acceptd afisarea insemnelor ori obiectelor inscriptionate cu sigla
sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora, si nu se va sustine
direct sau indirect nicio campanie politica, evitindu-se astfel generarea de risc
reputational.

5. RESPONSABILITATE SOCIALA SI SUSTENABILITATE

Impactul asupra Mediului: Fiecare angajat si membru al Consiliului
director are responsabilitatea de a intelege modul in care activitdtile lor zilnice
pot afecta mediul. Aceasta include consumul de resurse naturale (energie, apa,
hartie) si gestionarea deseurilor.

Practici Sustenabile: Angajatii adoptd masuri concrete pentru a
minimiza impactul negativ asupra mediului, cum ar fi:

- Economisirea energiei: oprirea echipamentelor si a luminilor cind nu
sunt utilizate, utilizarea echipamentelor eficiente energetic, sau promovarea
surselor de energie regenerabila.

- Reducerea consumului de apa: Implementarea unor practici de
economisire a apei si utilizarea unor solutii care minimizeaza risipa.

- Gestionarea responsabild a deseurilor: Reciclarea hartiei, plasticului,
metalelor s1 altor materiale si reducerea utilizarii obiectelor de unica folosinta.

- Mobilitate ecologica: Incurajarea transportului public, a bicicletelor
sau a altor mijloace de transport nepoluante pentru a reduce emisiile de carbon.

- Design ecologic al produselor promotionale: promovarea de produse
care au un impact redus asupra mediului, atit in procesul de fabricatie, cat si in
utilizarea lor.

- Educatie si sensibilizare: Organizarea de sesiuni de instruire pentru
angajati s membri ai Consiliului director, menite sd-i ajute sd inteleaga mai bine
provocarile legate de mediu si sd adopte comportamente mai sustenabile, atat la
locul de munca, cét si in viata personala.

Implicarea Comunitara: incurajarea angajatilor sd participe activ in
proiecte comunitare si sa contribuie la bundstarea societdtii. Sustinerea unor
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proiecte cu caracter educational si de responsabilitate sociala ce pot avea
inclusiv componenta de voluntariat. Sustinerea incluziunii financiare si sociale.

6. RAPORTAREA SI EXAMINAREA INCALCARILOR
PREZENTULUI COD

Daca salariatii detin informatii despre incalcarile prevederilor prezentului
Cod, acestia sunt incurajati s comunice acest fapt superiorilor fara intarziere.
Toate rapoartele /notele /informatiile vor fi examinate in regim confidential.

Este interzisa orice actiune de represiune impotriva unui angajat care a
sesizat existenta unor probleme sau pentru ridicarea problemelor de natura etica
pertinente sau posibile incdlcari ale acestui Cod.

Cei care sesizeaza abateri de la Cod trebuie sd aiba in vedere o justificare
temeinica a faptelor expuse, pentru a evita formularea unor sesizari sau plangeri
calomnioase, cu scopul doar de a denigra o anumita persoana sau un grup de
persoane. Sesizarile anonime nu vor fi luate in considerare.

Evidenta si examinarea incalcarilor Codului de conduita — in functie de
natura/gravitatea problemei, Consiliul director este imputernicit sa coordoneze
si sa stimuleze respectarea standardelor comportamentale.

Incalcarea prezentului Cod va fi sanctionat disciplinar, cu respectarea
prevederilor Codului Muncii si ale Regulamentului Intern. Sesizarile primite se
solutioneaza cu respectarea termenelor prevazute in Regulamentul intern, in
termen de ........ de zile de la data Inregistrarii.

7. DISPOZITII FINALE

Acest Cod are scopul de a ghida comportamentul fiecarui angajat si de a
crea un mediu de lucru etic, respectuos si responsabil, i1n conformitate cu
valorile si misiunea organizatiei. Prin respectarea acestor principii, fiecare
membru contribuie la reputatia si succesul organizatiei.

Toti salariatii si membrii Consiliului director/Biroului executiv sunt
informati cu privire la prevederile Codului, prin transmiterea acestuia prin e-
mail sau prin afisare in sediul entitatii sau publicarea acestuia pe pagina de web
a institutiei, dupa caz.

Responsabilitatea pentru aplicarea uniformad a prezentului Cod apartine
Consiliului director/Biroului executiv. Responsabilitatea operativa pentru
implementarea si aplicarea prezentului Cod la nivelul fiecarei entitati apartine
conducerii executive.

Conducerea executivd va dezbate continutul prezentului Cod cu intregul
personal din subordine in termen de 30 de zile lucratoare de la data aprobarii
acestuia, iar fiecare salariat va completa o ,,Declaratie de luare la cunostinta si

12



respectare a prevederilor Codului”, conform modelului prevazut la Anexa nr. 1.
Exemplarele originale ale Declaratiilor se vor indosaria la dosarele de personal,
prin grija conducatorului executiv.

Refuzul unei persoane de a semna Declaratia de luare la cunostinta si de
respectare a prevederilor Codului este consideratd abatere disciplinara si se va
sanctiona potrivit prevederilor Regulamentului intern.

Prezentul Cod intrd in vigoare la data 24.05.2025, data aprobarii lui de
catre Conferinta Nationald a C.A.R., si se poate modifica si completa ori de cate
ori se considera ca este necesar.

Pentru entitdtile care devin membre ale sistemului Uniunii Nationale a
C.A.R. ulterior adoptarii prezentului Cod, acesta va fi valabil de la data aderarii
acestora.

Uniunea Nationald a C.A.R. va aduce la cunostinta entitatilor afiliate
prevederile prezentului Cod prin mijloace de comunicare la distantd si prin
publicarea acestuia In aplicatia informatica.

Prezentul Cod a fost aprobat in sedinta Consiliului director al U.N.C.A.R.S.R.
din data de 23.11.2024 si in Conferinta Nationala a C.A.R. din data de
24.05.2025.
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Anexanr. 1

Declaratie de luare la cunostinta si respectare
a prevederilor Codului de etica si conduita
aplicabil in sistemul Uniunii Nationale a C.A.R.

Prin prezenta, subsemnatul/subsemnata .............cccecveeeiveeriieecieeenie e, ,
avand functiade ....................... incadrul............oooiiiiii ,
confirm faptul cd, in data de................ ,dasediul ooeeeeeeeeiii, , in cadrul

unei sedinte mi s-a adus la cunostintd faptul ca s-a aprobat Codul de etica si
conduitd aplicabil in sistemul Uniunii Nationale a C.A.R., care a fost aprobat de
Consiliul director al Uniunii Nationale, in sedinta sa din data de 23.11.2024 si
aprobat de Conferinta Nationala a C.A.R. din data de 24.05.2025 si transmis pe
email/afisat la sediul entitatii/publicat pe pagina de web a institutiei.

Confirm, de asemenea, ca superiorul ierarhic a prezentat prevederile
Codului si inteleg ca acesta contine, in principal, informatii importante legate de
conduita etica si profesionald pe care trebuie sa le cunosc si sa le respect in
activitatea pe care o desfasor in organizatie.

Ma angajez sa respect intocmai prevederile Codului aplicabile in perioada
in care sunt angajat la ..........c.ccceevveeennnnee. Dupa incetarea contractului individual
de muncd, ma angajez sd respect obligatia privind pastrarea confidentialitatii
datelor si informatiilor dobandite in exercitarea atributiilor de serviciu.

in‘geleg, de asemenea, faptul cd acest document, respectiv Codul, nu este
un contract si ca acesta poate fi modificat de Consiliul director, urmand ca
modificarile sa-mi fie aduse la cunostinta.

Nume prenume.............cccevveeeeee.

Semnatura ......cceeveeeeeveneeeenn.
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